KOOPERATION AUF AUGENHOHE

Die SkySystems IT GmbH und die TMR - Telekommunikation
Mittleres Ruhrgebiet GmbH kooperieren

Seit 2017 kooperieren die SkySystems
IT GmbH und die TMR - Telekom-
munikation Mittleres Ruhrgebiet
GmbH gemeinsam am IT-Markt.

Dabei stellt die TMR mit ihren Data-
Centern in Bochum und Herne die
Infrastruktur bereit, die von der
SkySystems in mafgeschneiderte
IT-Konzepte eingebunden wird.

Als privater Telekommunikations-
anbieter verfugt die TMR Uber ei-
gene Kupfer- und Glasfasernetze
im Ruhrgebiet und kann die eige-
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nen Kunden, aber auch die Kunden
der SkySystems IT GmbH, optimal
und direkt an die DataCenter an-
binden.

Die Rechenzentren in Bochum und
Herne zeichnen sich durch unter-
schiedliche Zertifizierungen wie TUV
InterCert Level 3 und I1SO 27001 aus
und verfiigen Uber mehrere redun-
dante Stromversorgungen, USV- und
Netzersatzanlagen, mehrfache Inter-
netanbindungen, sowie modernste
Zutrittskontroll- und Uberwachungs-
systeme.

Die SkySystems IT GmbH betreibt
ihre Server in beiden Rechenzentren
redundant.

Durch die partnerschaftliche Koope-
ration konnen den gemeinsamen
Kunden oder die, die es werden wol-
len, regelmaBige Fuhrungen durch
eines der DataCenter angeboten
werden. Die Daten anderer Kunden
sind dabei selbstverstandlich stets
geschiitzt.
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KOOPERATION AUF AUGENHOHE
SkySystems und TMR - Telekom ikation Mittleres Ruhrgebiet

SkySystems IT GmbH

Die SkySystems IT GmbH ist ein
inhabergefiihrtes Systemhaus mit
Sitz in Iserlohn und einer Nieder-
lassung in Bochum. Gegriindet wur-
de das Unternehmen im Jahr 2013
vom geschaftsfuhrenden Gesell-
schafter Roger Geitzenauer.

Das Unternehmen beschaftigt aktu-
ell 40 Mitarbeiter in den Abteilun-

gen Systemadministration, Entwick-
lung, Beratung und Verwaltung.

Insgesamt 7 Auszubildende werden
bei der SkySystems IT aktuell auf
das Berufsleben vorbereitet.

Als Full-Service-Dienstleister ent-
wickelt die SkySystems IT GmbH
maBgeschneiderte Losungen fiir
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kleine und mittelstandische Unter-)
nehmen.

Die Losungen umfassen die komplet-
te Infrastruktur aller IT-basierten
Prozesse, sowohl lokal als auch in
Rechenzentren (7 Tage/24 Stunden).
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TMR - Telekommunikation Mittleres Ruhrgebiet GmbH

(Die TMR ist ein zuverlassiger Tele-
kommunikationsdienstleister fur

Carrier, Institu-

( ) Geschaftskunden,
tionen, Stadte und Kommunen im

mittleren Ruhrgebiet und hat sich
seit 1996 erfolgreich am Telekom-
munikationsmarkt etabliert.

An den Standorten Herne und Bo-
chum betreibt die TMR hochmoder-

ne Rechenzentren mit insgesamt
uber 2.000 m? Colocationsflachen.

Zur direkten Anbindung der Kunden
verfugt die TMR iber ein 700 Kilo-
meter weites Glasfasernetz. Dazu
kommt ein 700 Kilometer weites
Kupferkabelnetz quer durch das
mittlere Ruhrgebiet.

Wiederanlaufplanung mit DRaaS-Konzepten von SkySystems IT und der TMR - Telekommunikation Mittleres Ruhrgebiet

Der teilweise oder vollstandige
Verlust von Daten kann in der heu-
tigen Zeit schnell das Aus fur ganze
Unternehmen bedeuten.

Die SkySystems IT GmbH hat in Zu-
sammenarbeit mit der TMR - Tele-
kommunikation  Mittleres Ruhr-
gebiet eigene DRaaS-Konzepte
(Disaster Recovery as a Service)
entwickelt, die einen geregelten
Wiederanlauf gewahrleisten, sollte
es im Unternehmen zu Datenverlust
kommen.

Infrastruktur vor Ort

Der Verlust von Daten kann mehrere
Grinde haben. Die immer groBer
werdende Gefahr durch Hacker-An-
griffe und dadurch verschlisselte
oder geloschte Dateien, Diebstahl,
Brand- oder Wasserschaden konnen
dafur sorgen, dass Unternehmen
keinen Zugriff mehr auf wichtige
Daten haben.

Die Backups werden nach der
3-2-1-Regel erstellt.

Das heiBt, es werden mindestens
drei Kopien vorgehalten. Diese Ko-
pien werden auf zwei verschiede-
nen Medien gespeichert. Mindes-
tens eine Kopie wird zusatzlich an
einem externen Speicherort aufbe-
wahrt - wie in unserem Konzept
auf Servern in hochverfugbaren Re-
chenzentren.

In genau festgelegten Intervallen
werden die Backups
der lokalen Server ver-
schlisselt und direkt
in das Rechenzentrum
ubertragen und dort
auf eigenen Servern
gespeichert.
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Kommt es in den betroffenen Un-
ternehmen zu Datenverlusten, kann
mit dem getesteten Backup ein ge-
zielter  Wiederanlauf erfolgen.

TMR DataCenter
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Samtliche Kundendaten werden
auf unserer Serverinfrastruktur im
Rechenzentrum so lange bereitge-
stellt, bis die Infrastruktur vor Ort
wieder komplett betriebsbereit ist
oder das Unternehmen sich fir ei-
nen dauerhaften Rechenzentrums-
betrieb entscheidet.
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Durch die besondere Gesellschaf-
terstruktur garantiert die TMR die
notige Investitionssicherheit.

Die Beteiligungsgesellschaften sind
die Energieversorgungsunternehmen
aus Bochum, Herne, Witten, Hattin-
gen, Gevelsberg und die Sparkassen
aus Bochum und Herne.
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Durch die regelmaRBige Erprobung ist sichergestellt, dass die Backup-Stra-

tegie im Ernstfall greift:

« 1x monatlich automatisch. Ergeb-
nis wird dokumentiert und als Re-
port zur Verfiigung gestellt.

« 1x jahrlich mit Umschaltung (Im-
pact-Szenario). Ergebnis wird do-
kumentiert und als Report zur
Verfligung gestellt.




Ansprechpartner

SkySystems IT GmbH
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Roger Geitzenauer Sascha Echtermann
Geschaftsfuhrer Prokurist/Kfm. Leiter
r.geitzenauer@skysystems.it s.echtermann@skysystems. it
+49 2374 40948-10 +49 2374 40948-10

Wolfgang Schaefer

Leiter Beratung + Vertrieb
w.schaefer@skysystems.it
+49 2374 40948-50

TMR - Telekommunikation Mittleres Ruhrgebiet GmbH

Jorg Borowycz Olaf Zillmann
Prokurist Beratung + Vertrieb
j.borowycz@tmr.net o.zillmann®@tmr.net
+49 234 960-380 +49 234 960-3816
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